KVKK iLE iLGiLi AYDINLATMA METNi

OFTUR TURIZM TASIMACILIK SANAYIi VE TICARET LIMITED SIRKETi kisisel verilerinizin hukuka uygun
olarak toplanmasi, saklanmasi ve paylasiimasini saglamak ve gizliliginizi korumak amaciyla gerekli
glvenlik tedbirlerini almaktadir.

Sirketin amaci ; 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 10. maddesi geregince ve sizlerin
memnuniyeti dogrultusunda, kisisel verilerinizin alinma sekilleri, islenme amaglari, paylasilan kisiler,
hukuki nedenleri ve haklariniz konularinda sizi en seffaf sekilde bilgilendirmektir.

1. Veri Sorumlusu

6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“6698 sayili Kanun”) uyarinca, kisisel verileriniz; veri
sorumlusu olarak OFTUR TURIZM TASIMACILIK SANAYi VE TICARET LIMITED SIRKETi (“SIRKET”)
tarafindan asagida aciklanan kapsamda toplanacak ve islenebilecektir.

2. Kisisel Verilerin Hangi Amagla islenecegi

SIRKET tarafindan, miisterileri, calisanlari, potansiyel miisterileri, calisan adaylari, is ortaklari ve
tedarikgileri gibi taraflardan, kimlik bilgisi, iletisim bilgisi, mlsteri bilgisi, msteri islem bilgisi, islem
glivenligi bilgisi, hukuki islem ve uyum bilgisi ile pazarlama satis bilgisi gibi kategorilerde kisisel veri
toplanabilmektedir.

Toplanan kisisel verileriniz; Kanun’da ongorilen temel ilkelere uygun olarak ve Kanun’un 8. ve 9.
maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari dahilinde, sirketimiz tarafindan asagida yer alan
amaglar dogrultusunda is ortaklarimiza, tedarikgilerimize, kanunen yetkili kamu kurumlarina ve yetkili
oOzel kisilere aktarilabilecektir:

a. SIRKET hizmetlerinin sizlere sunulabilmesi, sizlere karsi olan yikimlaliklerimizin yerine
getirilmesi, kayit ve belgelerin diizenlenebilmesi, yerel ve uluslararasi yasal mevzuatin 6ngérdigu
bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme, vergi ve sair yikimliliklere uymak,

b. Hizmet kalitesinin artirilmasina yonelik yapilacak olan satis ve pazarlama faaliyetleri icin yapilacak
size 6zel reklam, kampanya, avantajlar ve diger faydalari sunmak,

c. Altyapi ve ticari faaliyetleri yonetmek ve denetim, finans ve muhasebe, faturalama ve tahsilatlar,
bilgi islem sistemleri, veriler ve internet sitesi barindirma, is devamliligl ve kayitlar, belge ve baski
yonetimi ile baglantili olanlar da dahil olmak (izere, i¢ politika ve prosediirlere uymak,

d. Bilgi islem gereksinimleri, sistemsel yapisi, alinan bilgi islem destek hizmetlerinin gerekliligi, bu
hizmete iliskin olarak sizlere gerekli bilgilerin aktarilmasi amaciyla iletisim kurmak,

e. Musteri memnuniyetinin 6lcimlenmesi ve artirilmasi, sikdyet yonetimi, yeni hizmet ve/veya
hizmetler ile ilgili gbris ve Onerilerinizi almak, sorun-hata bildirimlerinizi almak, tGrin ve hizmetlere,
sikayet ve taleplerinize yonelik tarafiniza bilgi vermek,

f. Web sitemiz lzerinden ya da mobil uygulamamiz lzerinden hizmet (transfer hizmeti, saatlik
transfer hizmeti ve sirketin diger hizmetlerinden satin alinmasi ) satin almak, 6deme islemlerinizi
gerceklestirmek, 3. kisiler ile lojistik is birligi saglayip iriin génderimini saglamak, ilginizi cekebilecek
hizmetleri 6nermek, online davranissal reklamcilik ve pazarlama, misteri portféy yonetimi, hizmet
kalitesinin Olgllmesi ve gelistiriimesi, iletisim, optimizasyon, denetim, risk yonetimi ve kontrol,
promosyon, analiz, ilgi alanlari belirleme, pazarlama, satis, reklam, iletisim,



g. Karsilastirmali hizmet teklifi, modelleme, mevcut veya yeni urin c¢alismalari ve/veya
gelistirmeleri, kisisel verilerinizi SIRKET e agiklamaniza konu olan SIRKET ana sézlesmesinde yazili olan
isleri dizenleyen kanun ve ilgili mevzuat kapsaminda sizlere sunulacak her tirli hizmetlerde
kullaniimak,

h. Resmi kurumlarca ongérilen bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme yukiumluliklerine uymak,
sozlesmelerin gerekliliklerini yerine getirmek ve bu hizmetlerden faydalaniimasina iliskin olarak
SIRKET’in tabi oldugu yasal yiikiimliliikleri ifa etmek,

i. SIRKET’in ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi amaci dogrultusunda; SIRKET
tarafindan yuritilen finans operasyonlari, iletisim, pazar arastirmasi ve sosyal sorumluluk aktiviteleri,
satin alma operasyonlari (talep, teklif, degerlendirme, bitgelendirme, sdzlesme), sirket ici sistem ve
uygulama yonetimi operasyonlari, hukuki operasyonlari yonetmek

j. Kara para aklamayi 6nleme ve teror karsiti yasalar da dahil olmak tzere, yirurliikteki yasalara ve
diizenleyici ylktmliltklere (ikamet Glkenizin disindakiler de dahil) uymak, hukuki siirece uymak ve
resmi makamlardan ve devlet makamlarindan (ikamet Glkenizin disindakiler de dahil) gelen talepleri
incelemek, degerlendirmek ve yanitlamak, amaclariyla 6698 sayili Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde
belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari dahilinde islenecektir.

3. islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amagla Aktarilabilecegi
Toplanan kisisel verileriniz; yukarida belirtilen amaclarin gerceklestirilmesi ile sinirli olmak tizere;
a. SIRKET’in i ortaklarina, tedarikgilerine,

b. Vergi Usul Kanunu, Sosyal Glivenlik Kurumu mevzuati, Sayistay, Sug Gelirlerinin Aklanmasinin
Onlenmesi Hakkinda Kanun, Kara paranin Aklanmasinin Onlenmesine Dair Kanun, Tiirk Ticaret
Kanunu, Borglar Kanunu ve diger mevzuat hiikiimlerinin izin verdigi kisi veya kuruluslara,

¢. Kanunen yetkili kamu kurum ve kuruluslari, idari merciler ve yasal mercilere,
d. Yurt disi sirketlerine ve istiraklerine,

e. Hizmet karsilastirma, analiz, degerlendirme, reklam ve vyukarida belirtilen amaclarin
gerceklestirilmesinde hizmet aldigimiz, isbirligi yaptigimiz gergek veya tiizel kisilere, program ortagi
kurum ve kuruluslara, musterilerimize génderdigimiz iletilerin gonderilmesi konusunda anlasmal
oldugumuz kurumlara, verilen siparislerin size teslimini gerceklestiren kargo sirketlerine 6698 sayili
Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaclari gercevesinde
aktarilabilecektir.

4. Kigisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz SIRKET Genel Miidirliik, anlasmali internet siteleri lzerinden yapilmis olan
basvurular, destek hizmeti verdigimiz, aldigimiz sair kurumlar ile her tirli mevzuat veya sozlesme
dahilinde islem yapilan gercek ya da tlzel kisiler, internet sitemiz ve mobil uygulamamiz, ¢agrn
merkezlerimiz, sosyal medya hesaplarimiz gibi mecralardan so6zIi, yazil veya elektronik ortamda veya
ilerde kurulacak, olusabilecek diger kanallar basta olmak Uzere;

SIRKET tarafindan yasal mevzuat cercevesinde yukarida belirtilen amaglarla, sézlesmenin ifas
dahilinde toplanmaktadir.



5. Kisisel Veri Sahibinin 6698 sayili Kanun’un 11. Maddesinde Sayilan Haklari

Kisisel veri sahibi olarak Kanun’un 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahip oldugunuzu bildiririz:

i. Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,
ii. Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

iii. Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
O0grenme,

iv. Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi Gi¢linci kisileri bilme,

v. Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildigi G¢linci kisilere bildirilmesini isteme,

vi. Kanun’a ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme
ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktanldigi Giclinci kisilere bildirilmesini isteme,

vii. islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize
bir sonucun ortaya ¢ikmasi durumunda buna itiraz etme,

viii. Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Yukarida belirtilen haklarinizi kullanma ile ilgili talebinizi, 6698 sayili Kanunu’nun 13. Maddesinde ve
30356 sayili ve 10.03.2018 tarihli Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig
geregince Tirkce ve yazil olarak veya kayitli elektronik posta (KEP) adresi, glivenli elektronik imza,
mobil imza ya da SIRKET’e daha énce bildirilen ve sistemimizde kayith bulunan elektronik posta
adresini kullanmak suretiyle iletebilirsiniz. Basvurularda sadece basvuru sahibi kisi hakkinda bilgi
verilecek olup diger aile fertleri ve Gcglncu kisiler hakkinda bilgi alinmasi miimkin olmayacaktir.
SIRKET’in cevap vermeden énce kimliginizi dogrulama hakki sakhdir.

Yapilacak Basvurularda;
a. Adinizin, soyadinizin ve basvuru yazil ise imzanizin,

b. Turkiye Cumbhuriyeti vatandaslari icin T.C. kimlik numaranizin, yabanci iseniz uyrugunuzun,
pasaport numaranizin veya varsa kimlik numaranizin,

c. Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresinizin,
d. Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numaranizin,

e. Talep konunuzun, bulunmasi zorunlu olup varsa konuya iliskin bilgi ve belgelerin de basvuruya
eklenmesi gerekmektedir.



Talebinizin niteligine gore kimlik tespitine olanak saglayacak bilgi ve belgelerin eksiksiz ve dogru
olarak tarafimiza saglanmasi gerekmektedir. istenilen bilgi ve belgelerin geregi gibi saglanmamasi
durumunda, SIRKET tarafindan talebinize istinaden yapilacak arastirmalarin tam ve nitelikli sekilde
yiritilmesinde aksakliklar yasanabilecektir. Bu durumda, SIRKET kanuni haklarini sakli tuttugunu
beyan eder. Bu nedenle, basvurunuzun talebinizin niteligine gore eksiksiz ve istenilen bilgileri ve
belgeleri icerecek sekilde génderilmesi gerekmektedir.



